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lizemeltetetd tarsasag, ésezta feladatat rendkiviili helyzetben is folyamatosan el
kell 1atnia. Ehhez nélkiilozhetetlen a feladatokat ellaté munkatarsak egészségének
megorzese.

Marcius 9-t6l kiilon igazgatdi utasitds szabdlyozza a jelenlegi stddiumban
sziikséges intézkedéseket. Ezzel Osszhangban — hasonldéan mas vizikézmii-
szolgaltatokhoz — 2020. marcius 16.-tol sziikségessé valik a személyes
iigyintézési lehetéség megsziintetése az Ugyfélszolgalaton.

Ezzel egyidejlileg megnovelésre kerlilnek a telefonos ligyintézés lehetdségei:
Hétfo, kedd, csiitortok és pénteki napokon: 8,00-14,00 kozott
Szerdan: 8.00-20.00 kozott

a fogyasztovédelmi torvény eldirasainak megfeleld, hangrogzitéssel ellatott
telefonszdmokon:

79/426-991

70/374-3675

a vesz€lyhelyzetben sziikséges intézkedések miatt ideiglenesen elérhetd,
hangrogzitéssel ¢és  hivdsazonositasi  lehetdséggel nem  rendelkezd
telefonszamokon:

30/953-7784

30/680-9186

Felhivjuk Tisztelt Ugyfeleink figyelmét, hogy a jelen tajékoztatds alapjan ez
utobbi telefonszdmok tarcsazasa esetén a hangrégzités és a hivasazonositas
elmaradéasahoz sziikséges hozzéjarulasukat vélelmezziik.

Emellett elektronikus tligyintézés is lehetséges az ugyfel@bajaviz.hu e-mail
cimen, illetve a BAJAVIZ Kft. www.bajaviz.hu internetes oldalan keresztiil.

Ezzel egyidejiileg megsziinik a tervezok, beruhazok részére eddig biztositott
személyes konzultacios lehetoség is.

Emellett tajékoztatjuk Tisztelt Vendégeinket, hogy 2020. marcius 14-t6l a Bajai
Sportuszoda tovabbi rendelkezésig nem latogathaté! A Bajai Tankertiileti
Kozpont rendelkezése alapjan a szervezett uszasoktatas sziinetel, ugyanigy
tovabbi rendelkezésig sziinetel minden uszasoktatas. Kivételt képez ez alodl a
versenysportok felkésziilési célu edzései, amig a rendelkezések lehetdve teszik.



